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Schoolrekening 

 

Onderwijs kost geld. Het merendeel van de ouders wil deze kosten ook wel betalen. Maar 

het is echt vervelend als je als ouder niet weet wanneer of waarvoor je moet betalen. Een 

onduidelijke factuur, op onregelmatige basis verstuurd of op een respectloze manier 

opgevolgd: dat vormt de basis voor een verstoorde band met ouders. 

Juist omdat je als school een hechte band wil opbouwen als ondersteuningspartner van je 

leerlingen, pleiten we dat de school: 

• de factuur transparant en eenvoudig opstelt 

• de betalingsmomenten kenbaar maakt 

• gespreide betalingen mogelijk én kenbaar maakt 

• uitstaande schoolfacturen op een menselijke en verantwoorde manier aanpakt 

• niét samenwerkt met een extern invorderingsbedrijf 

• één of meer vertrouwenspersonen aanstelt bij wie ouders betalingsproblemen 

discreet kunnen bespreken 

Een niet-transparante en agressief vervolgde factuur of eentje die duidelijk is en op een 

verantwoorde manier wordt geïnd. Wat kies je zelf? Wij pleiten alvast voor een duidelijke en 

verantwoorde schoolfactuur.  

Respectvol en duidelijk communiceren met ouders is hierin een belangrijke stap. Niet alle 

ouders zijn even (digitaal) geletterd. Dialoog met ouders helpt om af te toetsen of alle 

communicatie, ook die over kosten en betalingsmogelijkheden, helder is. In de aanpak van 

onbetaalde schoolrekeningen, kan een goede communicatie een groot verschil maken voor 

ouders én kinderen. 

 

 

Op www.vzwkrijt.be vind je praktijkvoorbeelden over de schoolrekening.

http://www.vzwkrijt.be/
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De ideale schoolrekening  
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Procedure opvolgen onbetaalde schoolfacturen 
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Videoroute Kostenbewust onderwijs 

 

De Videoroute Kostenbewust onderwijs bestaat uit 1 introvideo en 5 themavideo’s met per thema 

extra achtergrondinformatie, gespreksleidraden en een handleiding om het uitbouwen van een sterk 

armoedebeleid op school te ondersteunen. 

Bij de brochure Schoolrekening hoort de Videoroute: Opvolgen van de schoolrekening, met 

bijhorende gespreksleidraad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Meer weten? Videoroute Kostenbewust onderwijs 

 

  

 

 

 

https://stad.gent/nl/onderwijscentrum-gent/armoedebeleid-het-gentse-onderwijs/kostenbewust-onderwijs/videoroute-kostenbewust-onderwijs
https://gentplus-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/veronique_vandamme_stad_gent/IgAzwxHv1ApyRanShrbyU6eQAXT-S9F9dkfemSw9y34i5m8?e=iUbDh6
https://stad.gent/nl/onderwijscentrum-gent/armoedebeleid-het-gentse-onderwijs/kostenbewust-onderwijs/videoroute-kostenbewust-onderwijs
https://www.youtube.com/embed/A34zbYG6Gzs?feature=oembed
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Gents verhaal
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Brochures  

 

Brochures op papier  

De ideale schoolrekening (Vzw Krijt) 

 

Digitale brochures  

 

 

De ideale schoolrekening zorgt ervoor dat ouders tevreden zijn met de informatie 

die ze krijgen, dat de schoolrekeningen betaald worden en dat ouders die het 

financieel moeilijk hebben met de school afspraken kunnen maken over de 

betaling.  

 

Infobrochure: de schoolrekening (De wijnpers – Leuven) 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1hR0XZy8EHaz1h1MXNv1ojcI5koc63b3A/view
https://drive.google.com/file/d/1l1FCOcv5BYCFZR9aRisCOHs5Z4TKMHm4/view
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Tools  

 

 

 

 

Kijk naar ons vormingsaanbod of vraag zelf een vorming op maat aan bij het 

Onderwijscentrum Gent. 

 

 Begeleidende brief: de schoolrekening (blanco voorbeeld) 

 

Voorbeeld herinnering eindfactuur met pictogrammen van het Atheneum 

van Denderleeuw. 

 

 

 

De schoolrekening: het aanbetalingssysteem 
In een aanbetalingsplan werk je met voorschotten. Net zoals bij een 

energieleverancier. Elke maand betalen ouders een vast bedrag en op het einde 

van het jaar wordt gekeken of de voorschotten kloppen met de werkelijke kost 

van dat schooljaar.  

https://stad.gent/nl/onderwijscentrum-gent/aanbod-onderwijscentrum-gent
mailto:onderwijscentrum@stad.gent
https://drive.google.com/file/d/1Y4A7YjsZelx394YXFI7rrEfHomOd28S6/view
https://drive.google.com/file/d/1mRY-7z89Bngcz03bE8sbd-RLrUzTc10E/view
https://drive.google.com/file/d/1mzNJRL27Zj8IvHmkXDnJdFX8c4MHfuWN/view
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Reflectie 
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