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Samen bouwen aan sociale netwerken voor nieuwkomers in Gent

GENT VERBINDT IN ACTIE
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Samenvatting van de oproep
Wat

Het participatie- en netwerktraject werd in 2023 als 4% onderdeel toegevoegd aan het
inburgeringstraject voor nieuwkomers in Vlaanderen. Het participatie- en netwerktraject omvat 40 uur
aan vrijetijdsactiviteiten in een Nederlandstalige context. Het moet de kans geven aan nieuwkomers
om een sociaal netwerk uit te bouwen, te versterken en te verbreden.

Vlaanderen heeft zich geéngageerd om gedurende een periode van 6 jaar (2023-2028) te investeren
in deze participatie- en netwerktrajecten via 18 regionale organisatienetwerken. Voor Stad Gent werd
het organisatienetwerk ‘Gent Verbindt’ opgericht waarbij het netwerkleiderschap wordt opgenomen
door het lokaal bestuur en Amal.

Via de overkoepelende oproep 60 (Samen bouwen aan sociale netwerken voor nieuwkomers in jouw
regio | Europa WSE) maakt Vlaanderen opnieuw middelen vrij om binnen dit lokale netwerk acties van
partners te financieren voor het ontsluiten van een divers, toegankelijk en kwaliteitsvol aanbod aan
participatie- en netwerktrajecten die tegemoet komen aan de noden van nieuwkomers en een match
vormen met de bestaande vraag.

Alle acties gericht op het ontsluiten en toegankelijk maken van een divers, toegankelijk en kwaliteitsvol
aanbod aan participatie- en netwerktrajecten en een goede match vormen met de vraag komen in
aanmerking.

Wie
ledere organisatie gevestigd in Gent kan een actievoorstel indienen.

Hoe

Een actievoorstel wordt ingediend door het aanvraagformulier volledig ingevuld te mailen naar
gentverbindt@stad.gent. Een actievoorstel bestaat uit inhoudelijke en financiéle informatie.

Budget

Het budget dat kan worden aangevraagd per actie bedraagt maximaal € 80.000 voor een maximale
termijn van 2,5 jaar. De organisatie brengt zelf 25% cofinanciering in.

Looptijd

De acties starten tussen 01/07/2026 en 31/12/2026 en lopen af op uiterlijk 31/12/2028. De looptijd
van de acties is vrij te kiezen in deze tijdsspanne. De geplande start- en einddatum wordt aangegeven
in het aanvraagformulier.

Timing

Actievoorstellen moeten worden ingediend voor 31/03/2026 - 00u00. Actievoorstellen die na deze
deadline worden ingediend komen niet meer in aanmerking.

Beoordeling

Alle actievoorstellen die volledig en correct worden ingediend voor de deadline worden uiterlijk
30/06/2026 schriftelijk op de hoogte gebracht van de beoordeling en beslissing.
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https://www.europawse.be/praktische-info/openstaande-oproepen/samen-bouwen-aan-sociale-netwerken-voor-nieuwkomers-jouw-regio
https://www.europawse.be/praktische-info/openstaande-oproepen/samen-bouwen-aan-sociale-netwerken-voor-nieuwkomers-jouw-regio

1. Oproep

1.1. Situering van de oproep

Onderzoek wijst uit dat sociale netwerken essentiéle functies vervullen voor nieuwkomers, zowel wat
psychosociaal welbevinden betreft (bv. eenzaamheid verminderen, zelfvertrouwen opbouwen) als het
verkrijgen van toegang tot onder meer huisvesting, arbeidsmarkt, onderwijs en gezondheidszorg
(praktische en informatieve functie).

Een sociaal netwerk opbouwen in een nieuwe en nog onbekende omgeving, gekenmerkt door een
andere omgangstaal en andere maatschappelijke afspraken en conventies, is niet voor alle
nieuwkomers vanzelfsprekend. Daarom zet het Vlaamse inburgeringsbeleid actief in op het stimuleren
van sociale netwerken en participatie bij inburgeraars. Naast de pijlers Maatschappelijke oriéntatie,
Nederlands leren (NT2) en een traject naar werk, is het inburgeringstraject sinds 1 januari 2023
uitgebreid met een 4de pijler, met name een participatie- en netwerktraject.

1.2. Watis de doelstelling van de oproep?

Met deze oproep streven we ernaar acties te financieren die ervoor zorgen dat iedere nieuwkomer in
de regio, stad of wijk waar hij/zij woont een sociaal netwerk kan uitbouwen en kan participeren in de
samenleving. Acties die erop gericht zijn een divers, toegankelijk en kwaliteitsvol aanbod te realiseren,
opdat iedere nieuwkomer een zinvol participatietraject kan volgen dat aansluit bij de eigen noden en
interesses.

Een divers, toegankelijk en kwaliteitsvol aanbod aan participatie- en netwerktrajecten die gematched
zijn met de vraag zorgt voor verbinding tussen nieuwkomers en de ontvangende samenleving waar
iedereen beter van wordt:

e Door het volgen van een participatie- en netwerktraject op maat, bouwt de nieuwkomer een
duurzaam sociaal netwerk uit. De nieuwkomer kent het vrijetijdsaanbod in de stad, is
gemotiveerd om deel te nemen aan de samenleving en participeert aan de activiteiten die hem
of haar prikkelen (sport, cultuur, jeugd, ...). De nieuwkomer voelt zich beter verbonden en
heeft vrienden en kennissen binnen én buiten de eigen gemeenschap. De nieuwkomer durft
Nederlands spreken en spreekt het ook tijdens informele contacten. De nieuwkomer kijkt
optimistisch naar zijn/haar toekomst in Belgi&, voelt zich welkom in zijn/haar buurt en heeft
het gevoel dat mensen in Belgié zijn/haar kwaliteiten belangrijk vinden.

e Door het participatie- en netwerktraject komen de ontvangende samenleving en nieuwkomers
op een positieve manier in contact met elkaar. Ze krijgen inzicht in elkaars leefwereld en staan
positief tegenover diversiteit. Tolerantie, verdraagzaamheid en sociale cohesie nemen toe in
de samenleving en organisaties en instellingen worden toegankelijker.

1.3.  Welke acties heeft de oproep voor ogen?

Divers, toegankelijk en kwaliteitsvol

De acties dragen bij tot de ambitie van het programma: het realiseren van een divers, toegankelijk en
kwaliteitsvol aanbod aan participatie- en netwerktrajecten, gematched met de vraag.
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o Divers: er is een brede waaier aan mogelijkheden voor nieuwkomers met uiteenlopende
noden, interesses, talenten, dromen. Elke burger, elke organisatie, elk bedrijf is een potentiéle
aanbieder van een participatietraject. Dit potentieel, dat bij diverse actoren in de samenleving
(ook buiten de usual suspects) aanwezig is, wordt geactiveerd. Waar nodig, worden inzichten
en vaardigheden rond het opzetten van participatietrajecten bij aanbieders binnengebracht.

o Toegankelijk: de nieuwkomer vindt vliot de weg naar het aanbod. Hij vindt concrete, up-to-
date informatie over het (steeds veranderende) aanbod. Drempels (bv. praktische drempels,
taal, openheid, cultuursensitiviteit, ...) om te kunnen instappen en aan boord te blijven,
worden weggewerkt. Waar nodig begeleiden matchmakers, brugfiguren of toeleiders de
nieuwkomer bij de eerste stappen naar het gekozen aanbod.

o Kwaliteitsvol: het participatietraject is voor elke nieuwkomer een positieve ervaring en
betekent een effectieve opstap naar een sterk sociaal netwerk en duurzame participatie in de
samenleving. Ook burgers, organisaties en bedrijven ervaren contact met nieuwkomers als een
verrijking. Ze krijgen inzicht in elkaars leefwereld en staan positief tegenover diversiteit.
Tolerantie en verdraagzaamheid nemen toe.

Het participatie- en netwerktraject is geen parallel circuit naast bestaande structuren, maar biedt net
de kans aan nieuwkomers om te participeren en een sociaal netwerk op te bouwen in bestaande
organisaties, verenigingen, bedrijven, ... uit verschillende levensdomeinen.

Match met vraag

Het is belangrijk dat het aanbod is afgestemd op de vraag van nieuwkomers. Hierbij dient rekening te
worden gehouden met de noden, interesses, leefwereld en context van de nieuwkomer. Aanbod
ontsluiten zonder een gedetailleerd zicht op de vraag van nieuwkomers is weinig efficiént. Het heeft
geen zin om aanbod te ontsluiten waar geen vraag naar is. Daarbij is het van belang ook oog te hebben
voor specifieke noden en indien nodig op maat te werken van bepaalde profielen.

Focus op finaliteit “bridging” en sociale cohesie

De acties moeten bijdragen aan de doelstelling van het participatie- en netwerktraject: inburgeraars
ondersteunen bij het uitbouwen van een sociaal netwerk. Dit betekent dat de acties moeten bijdragen
aan de mogelijkheid voor de nieuwkomer om in interactie te gaan met burgers buiten de directe
bestaande omgeving en het creéren en verbreden van het sociaal netwerk.

Acties die nieuwkomers voornamelijk in contact brengen met personen in gelijkaardige situaties als
henzelf komen niet in aanmerking. Met deze ‘bonding’ acties ontstaat het risico dat enkel sociale
contacten opgebouwd worden met personen binnen vertrouwde contexten. ‘Bonding’ sociaal kapitaal
is eveneens belangrijk maar het participatie- en netwerktraject wil vooral inzetten op ‘bridging’ en dus
overbruggend sociaal kapitaal.

We werken aan ontmoeting, begrip en verbinding tussen nieuwkomers en de ontvangende
samenleving. Zo bevorderen we de sociale cohesie in de samenleving.

4 types

Er zijn 4 verschillende types acties mogelijk. In het aanvraagformulier wordt aangegeven over welk
type actie het gaat.
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1. Community: acties gericht op het enthousiasmeren en verbinden van burgers, organisaties en
bedrijven, in een community. Sensibiliseren en motiveren van nieuwkomers én organisaties
m.b.t. de meerwaarde van het participatie- en netwerktraject, bv. communicatie- en
wervingscampagne naar de sportsector, cocreatiesessies met bedrijfsleiders uit de regio,
storytelling deelnemers, regionale identiteit ontwikkelen, speeddating van nieuwkomers en
organisaties, ...
= gericht op enthousiasmeren/verbinden.

2. Atelier: acties gericht op verbreden, verdiepen en verankeren van bestaande/gekende
methodieken en praktijken, bv. buddywerking verbreden naar de regio, vrijwilligerswerk
toegankelijk maken voor laagtaalvaardigen, gerichte vormingen naar actoren die zich
kandidaat stellen, ...
= gericht op verbreden/verdiepen/verankeren.

3. Labo: acties of trajecten gericht op het onderzoeken van complexere uitdagingen en het
opzetten van vernieuwende experimenten, bv. nieuwe manieren om aanbod te ontsluiten,
experimenteren met alternatieve, kleinschalige trajecten bij “out of the box"-partners, slimme
manieren ontwikkelen voor matching, ...
= gericht op onderzoeken/experimenteren

4. Business: acties gericht op het in kaart brengen en activeren van alternatieve
financieringsbronnen en het verankeren van het aanbod, bv. opstellen van business cases,
ontwikkelen financieringsmix publiek-privaat, initiatieven aanhaken op lokale begroting,
financiering zoeken om succesvolle piloten verder te zetten, ...
= gericht op financieren/verduurzamen

Verankering en verduurzaming

De financiering binnen deze oproep is tijdelijk. Daarom is het essentieel dat de voorgestelde acties ook
na afloop van de subsidie verder leven binnen de organisatie. Acties komen enkel in aanmerking indien
ze na de termijn structureel verankerd kunnen blijven in de werking. Dit kan onder meer door het
integreren van de actie in het reguliere aanbod, het borgen van opgebouwde kennis en methodieken,
of het bestendigen van samenwerkingen. In het aanvraagformulier wordt beschreven op welke manier
deze verduurzaming concreet kan worden gerealiseerd.

2. Budget

Het maximale budget dat kan worden aangevraagd per actie bedraagt €80.000 voor een maximale
termijn van 2,5 jaar. De acties dienen voor minstens 25% zelf te worden gefinancierd (= cofinanciering).

2.1. Kosten en financiering

In het actievoorstel wordt een omschrijving van de geraamde kosten meegegeven. Het gaat om
personeelskosten van het projectpersoneel dat tewerkgesteld wordt met een arbeidsovereenkomst
om de actie uit te voeren (intern personeel) en een forfait van 40%.

De personeelskosten worden berekend aan de hand van een standaarduurtarief (SUT). Voor alle
andere kosten wordt een forfait ingesteld van 40% op de kost van het projectpersoneel. Dit percentage
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moet de administratieve en werkingskosten dekken. Vrijwilligers kunnen vergoed worden met het
forfaitair percentage. Voor het forfaitair percentage geldt geen bewijslast.

2.2.  Welke kosten kan je inbrengen?

De kost van het projectpersoneel betrokken bij de uitvoering van de actie. Zij voeren alleen taken uit
die rechtstreeks bijdragen tot de realisatie van de actiedoelstellingen en zijn specifiek gelinkt aan de
actie.

Activiteiten die direct toewijsbaar zijn aan de actie komen in aanmerking. Ook de loonkost van
personeel dat ondersteunende maar specifieke prestaties levert voor de actie, zoals administratie, is
hier bedoeld. Personeelsuitgaven die niet direct toewijsbaar zijn aan de actie, kunnen geweigerd
worden.

Het gaat om projectpersoneel dat met een arbeidsovereenkomst tewerkgesteld is.

Niet in aanmerking komend als projectpersoneel zijn de vergoedingen aan vrijwilligers, bestuurders,
stagiairs, jobstudenten, vakantiejobcontractanten, personen in opleiding zoals IBO, ... Zij zijn niet
uitgesloten om ingezet te worden in de actie, maar er kan geen personeelskost voor hen worden
ingebracht. Zij kunnen, indien gewenst, wel vergoed worden via het forfaitair percentage.

Bij selectie wordt verwacht:

e Loonfiche van januari van het kalenderjaar voor elk personeelslid of loonfiche van de eerste
volledige maand van tewerkstelling van het personeelslid.
e De arbeidsovereenkomst indien de loonfiche het arbeidsregime niet duidelijk bevat.

Tijdsregistratie

Elk projectpersoneelslid met arbeidsovereenkomst registreert zijn projectprestaties in het door Europa
WSE ter beschikking gesteld systeem: de TijdsRegistratie-applicatie (TR-applicatie).

Het betreft de tijd, die besteed wordt aan de activiteiten voor de in de oproep geformuleerde
doelstellingen. De projectpersoneelsleden zijn verantwoordelijk voor de registratie van de tijdsinzet.

In de TijdsRegistratie applicatie kan gekozen worden om ofwel te werken via:

A. (gedeeltelijke of volledige) toewijzingen van medewerkers op het project of
B. individuele uurregistratie

Andere manieren van registreren dan diegene die door Europa WSE worden aangereikt, zijn binnen
deze oproep niet toegestaan.

2.3. Controle van de kosten

Er zijn 2 rapporteringsmomenten: (1) een tussentijdse rapportering van de prestaties over de periode
01/07/2026 — 30/06/2027 met uiterlijke indiening op 30/09/2027 en (2) een eindrapportering van de
prestaties over de periode 01/07/2027 — 31/12/2028 met uiterlijke indiening op 01/03/2029. In de
rapportering wordt over alle prestaties die in de respectievelijke periodes zijn uitgevoerd inhoudelijk
en financieel gerapporteerd.

Er kunnen forfaitaire schrappingen gebeuren wegens het niet-naleven van de publicitaire
verplichtingen en/of wegens administratieve fouten. Europa WSE kan beslissen tot een forfaitaire
schrapping als vastgesteld wordt dat personeel dubbel gerapporteerd wordt over verscheidene
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projecten heen. Het is de verantwoordelijkheid van de indiener om de gerealiseerde kosten correct te
rapporteren.

2.4. Dubbelfinanciering en verplichtingen inzake boekhoudcode

De organisatie wordt gevraagd te werken met een analytische boekhouding. Dit betekent dat alle
uitgaven en inkomsten verbonden aan het project moeten geboekt worden op één aparte
boekhoudcode (de projectcode). Dit betreft zowel kosten die gedekt worden door het forfait als
(loon)kosten van medewerkers.

Er wordt verwacht om alle kosten, en alle financiering die van buiten de eigen organisatie komt (dus
de subsidie en cofinanciering) aan een aparte boekhoudcode te koppelen.

Een uittreksel moet bezorgd worden van deze boekhoudcode via welke dit kan vastgesteld worden
door Europa WSE.

Indien er tijdens de looptijd van het project nog andere subsidies ontvangen worden voor activiteiten
die aanleunen bij de acties van het project (zij het voor de werking of het financieren van
personeelsleden), moet aangetoond worden dat er geen sprake is van dubbelfinanciering. . Ook hier
is het belangrijk dat er gewerkt wordt met aparte boekhoudcodes waarop de inkomsten en kosten
geboekt worden.

2.5. Cofinanciering

De cofinanciering is verplicht en bedraagt 25% van de toegekende subsidie. Cofinanciering kan bestaan
uit andere publieke cofinanciering of eigen middelen.

Andere publieke cofinanciering

A. Persoonsgebonden cofinanciering
Indien voor de personeelsleden die ingebracht worden in het project een andere vorm van financiering
wordt ontvangen, kan dit extra deel gelden als cofinanciering. Het deel van de loonkost dat reeds
gesubsidieerd wordt door een andere subsidiebron wordt dan ingebracht als publieke cofinanciering.

B. Niet-persoonsgebonden cofinanciering
Indien voor de acties binnen het project er een andere subsidie wordt ontvangen, kan deze subsidie
worden ingebracht als cofinanciering. Het deel van de actie dat reeds gesubsidieerd wordt door een
andere subsidiebron moet ingebracht worden dan ingebracht als publieke cofinanciering.

Eigen middelen

Dit zijn middelen die vrij kunnen ingezet worden ter financiering van de projectkosten. Indien de
kosten van een actie hoger blijken dan de goedgekeurde subsidiemiddelen wordt het surplus betaald
met eigen middelen.

2.6. Ontvangsten

Indien bij het uitvoeren van de projectactiviteiten ontvangsten worden gegenereerd, moeten de
bewijsstukken hiervan geleverd worden. Dit kan bijvoorbeeld inschrijvingsgeld, opbrengst verkoop of
dergelijke zijn. De ontvangsten zullen afgetrokken worden van de totale subsidiabele kosten alvorens
de subsidie berekend wordt.
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3. Publicitaire verplichtingen

Alle projecten die financiéle steun krijgen uit het AMIF-fonds zijn gebonden aan de
communicatierichtlijnen vanuit de Europese Unie.

3.1. Combinatielogo

Het combinatielogo van Europa en Vlaanderen moet gebruikt worden op alle documenten en
communicatiemateriaal naar de deelnemers of het publiek. Voorbeelden hiervan zijn:

e e-mails en handtekening

o flyers, folders, pennen, gadgets of infofiches
e organisatie van evenementen

e vermelding in de media

Europese of Vlaamse instanties die geinteresseerd zijn in het project mogen vragen om dit
communicatiemateriaal te gebruiken.

3.2. Affiche

Er moet een affiche worden opgehangen op een publieke, zichtbare plaats met informatie over het
project (beschrijving, doel, acties) en vermelding van de steun van de Europese Unie.

3.3. Website en sociale media

Op de bedrijfs- of organisatiewebsite wordt een plaats voorzien waar een korte beschrijving van de
actie wordt opgenomen.

Bovendien wordt de actie bekend gemaakt via de sociale mediakanalen van de organisatie (Facebook,
LinkedIn, Instagram...)

4. Beoordeling

Wanneer een actievoorstel wordt ingediend, komt dit terecht bij een gediversifieerde jury. Deze jury
maakt een analyse op aan de hand van de beoordelingscriteria van deze oproep (opgevraagd in het
aanvraagformulier). Wanneer alle juryleden het actievoorstel positief beoordelen, wordt het
geselecteerd. Wanneer alle juryleden het actievoorstel negatief beoordelen, wordt het niet
geselecteerd. Indien er geen consensus is tussen de verschillende juryleden, wordt het actievoorstel
besproken op een overleg. Op basis van de argumentatie van de juryleden wordt een consensus
nagestreefd om het beschikbare budget te verdelen over de best beoordeelde actievoorstellen. De
beslissing is gebaseerd op een inhoudelijke argumentatie en dus niet louter op een gemiddelde score.

De selectieperiode eindigt met een projectbeslissing. De beslissing wordt via mail bekendgemaakt aan
de indieners.

De beslissing kan positief of negatief zijn:

e Positief: de actie werd geselecteerd. De indiener ontvangt een e-mail. De actie gaat van start
op de voorziene begindatum.

e Negatief: de actie werd niet geselecteerd. De indiener ontvangt een e-mail met een
motivering.
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5. Contact

Voor vragen over de projectoproep en het aanvraagformulier kan u terecht bij Charlotte Pauwels,
charlotte.pauwels@stad.gent / 0493 50 47 00
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