Privacyverklaring met betrekking tot parkeercontrole met
scanwagens

Met respect voor je privacy

De Stad Gent behandelt de persoonsgegevens die we verzamelen via ANPR scanwagens voor
parkeercontrole met respect voor je privacy. We volgen hiervoor de Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

ANPR scanwagen?

Stad Gent (Mobiliteitsbedrijf) zet een scanwagen in om het ‘Retributiereglement met betrekking tot
het straatparkeren’ te handhaven. De scanwagen kan ingezet worden over het volledige grondgebied
van Gent. ANPR staat voor automated numberplate recognition; in het Nederlands: ‘automatische
nummerplaatherkenning’. De scanwagen rijdt door de stad en maakt gebruik van ANPR camera’s om
nummerplaten van geparkeerde wagens te detecteren en registreren. Daarnaast worden via digitale
panoramacamera’s ook overzichtsbeelden genomen van de gedetecteerde wagens en hun omgeving.

Welke persoonsgegevens?

Stad Gent verzamelt in het kader van de parkeerhandhaving met scanwagens beeldopnamen (foto’s)
van geparkeerde voertuigen, persoonlijke identificatiegegevens (hnummerplaten), elektronische
lokalisatiegegevens (locatie en tijdstip) en financiéle bijzonderheden (parkeervergunning,
parkeertickets).

Tijdens de controle met de scanwagen worden geparkeerde wagens gedetecteerd (“waarnemingen”).
In één waarneming worden volgende gegevens vastgelegd door de scanwagen:

e Detail van de nummerplaat op het ANPR beeld

o Herkende nummerplaat in tekens en met landcode (OCR herkenning)

e Moment van de waarneming (datum en tijd)

e Locatie van de waarneming (codrdinaten en inschatting voertuig geparkeerd in of buiten
parkeervak)

e Overzichtsfoto’s van het voertuig in zijn omgeving op moment van waarneming

Deze gegevens worden vanuit de scanwagen doorgestuurd naar een beheerplatform van het
scansysteem. De nummerplaat, de locatie en het moment van de waarneming worden vervolgens
doorgestuurd naar de handhavingssoftware. Deze applicatie gaat in een centrale databank waarin alle
parkeerrechten verzameld worden (GPR, Gents ParkeerRegister — in beheer van het
Mobiliteitsbedrijf) na of het voertuig een geldig parkeerrecht heeft. Is er geen parkeerrecht, dan
wordt de waarneming beoordeeld in de handhavingssoftware. Indien een retributie moet opgelegd
worden, wordt een parkeerwachter ter plaatse gestuurd voor verdere controle. De uitgeschreven
retributie wordt opgeslagen in de boetehandhavingssoftware en geregistreerd in het parkeerregister.


https://stad.gent/nl/reglementen/retributiereglement-met-betrekking-tot-het-straatparkeren
https://stad.gent/nl/reglementen/retributiereglement-met-betrekking-tot-het-straatparkeren

De handhavingssoftware vraagt voor het innen van de retributie de adresgegevens van de
gebruikelijke bestuurder of de nummerplaathouder op via het gegevensdelingsplatform MAGDA
(Vlaanderen) dat uit authentieke bronnen (de Dienst voor Inschrijvingen van Voertuigen (DIV), het
Rijksregister (RR), de Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO) ) de gegevens veilig ophaalt.

De scanwagen maakt geen bewegende beelden. Personen die op de overzichtsfoto’s aanwezig zijn,

worden automatisch onherkenbaar gemaakt (blurring). Ook nummerplaten van andere voertuigen,

die niet bij het beoordeeld voertuig horen, worden automatisch geblurd. Enkel de geblurde beelden
worden opgeslagen.

Het doel en de grondslag op basis waarvan we deze persoonsgegevens
verwerken

De Stad Gent gebruikt jouw persoonsgegevens nooit zomaar. We doen dat alleen voor doelen
waarvoor we een duidelijke juridische basis hebben. De rechtmatigheid om met scanwagens
nummerplaten, beelden van geparkeerde wagens en de locatiegegevens van deze voertuigen te
verzamelen en verwerken, is gebaseerd op de vervulling van een taak van algemeen belang, met
name artikel 10/2 van het decreet van 16 mei 2008 betreffende de aanvullende reglementen op het
wegverkeer en de plaatsing en bekostiging van de verkeerstekens.

Het doel is handhaving, met name op de naleving van het ‘Retributiereglement met betrekking tot
het straatparkeren’.

De camerawet (Wet tot regeling van de plaatsing en het gebruik van bewakingscamera’s van 21 maart
2007) bepaalt dat gebruik van mobiele ANPR-camera’s in een niet-besloten plaats toegestaan is na
positief advies van de gemeenteraad. Op 28 mei 2024 gaf de gemeenteraad positief advies aan het
Mobiliteitsbedrijf van de Stad Gent om een scanwagen met mobiele camera’s voor automatische
nummerplaatherkenning in te zetten voor handhaving in Stad Gent, na positief advies van de
korpschef van Politiezone Gent.

Met wie en hoe lang?

Uw gegevens worden verwerkt door onze medewerkers, parkeerwachters van een externe
bewakingsfirma waarmee de stad een samenwerking aanging en door externe leveranciers die hard-
en/of software leveren ingezet in het handhavingsproces. U kan het overzicht van de verwerkers
aanvragen.

Waarnemingen van de scanwagen, waarvoor geen retributie wordt uitgeschreven, worden na
maximum 24u geanonimiseerd waarbij de beelden en de geregistreerde nummerplaat gewist
worden.

De gegevens verzameld in het kader van een retributie worden nooit langer dan 10 jaar bewaard
(administratieve afhandeling en als financiéle bewijsstukken).

De geanonimiseerde gegevens verzameld door de scanwagen worden ook gebruikt voor analyse met
als doel om de handhaving en het parkeerbeleid datagedreven te verbeteren.

Wij bezorgen je gegevens niet aan externe partijen
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Je rechten

Je hebt altijd het recht om je gegevens in te zien, om foute gegevens aan te passen, of je gegevens te
laten wissen. Dien een aanvraag in via het contactformulier.

Vermoed je dat iemand je persoonsgegevens onrechtmatig gebruikt? Meld het ons via
privacy@stad.gent.

Je hebt ook het recht om klacht in te dienen bij de Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking
van persoonsgegevens of de Gegevensbeschermingsautoriteit.

Meer informatie over je privacy en rechten.
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