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November 2023 

Heb je bijvoorbeeld een afspraak bij de dokter 
en geraak je er niet alleen met de fiets, het 
openbaar vervoer of de auto? We sommen enkele 
andere opties op. 

Verplaats je je in een rolstoel?     
 
Zie fiche 1 => Aangepast vervoer voor mensen in een rolstoel.

WAT BESTAAT ER? 

1. Ziekenfondsen
2. Fietstaxi
3. Private taxibedrijven 

 1. Ziekenfondsen 

WAT

1. De meeste ziekenfondsen helpen de kosten te beta-
len voor niet-dringend medisch vervoer. Maar allemaal 
hebben ze eigen voorwaarden en voordelen. Contacteer 
daarom altijd je eigen ziekenfonds voor informatie en om 
te reserveren.

Ziekenfondsen werken vaak met Mutas of I-Mens voor de 
planning van de ritten. Waarom? Mutas en I-Mens hebben 
een overzicht van al het beschikbare vervoer voor mensen 
met een rolstoel, zittend én liggend.

Medisch vervoer

3

 3. Private taxibedrijven 

WAT

Je kunt op voorhand een taxi reserveren: 
• Via de telefoon. 
• Via een app op je smarthphone die je zelf installeert.  
Er zijn ook aangepaste taxi’s voor personen in een rolstoel. 

Je kunt korting krijgen via taxicheques als je minder mobiel 
bent en een beperkt inkomen hebt. Je vraagt de cheques aan 
bij de Stad Gent.

MEER INFO

zie fiche 6 => Op zoek naar een taxi in Gent

WAAR GAAT HET OVER?
Translate me here
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2.    Enkele ziekenfondsen bieden zelf ook niet-dringend  
       medisch vervoer aan. De chauffeurs zijn dan vrijwilligers 
      die je met hun eigen wagen vervoeren.

      • CM 

           ▶  CM-Mobiel 

           ▶  Meer informatie: www.cm.be/diensten-en-   
               voordelen/thuiszorg/vervoer/cm-mobiel 

      • Liberale mutualiteit 

             ▶  Hop-in 

           ▶  Meer informatie: www.lm-ml.be/nl/hop 

      • Helan

            ▶  Niet-dringend medisch vervoer 

            ▶  Meer informatie: www.helan.be/nl/ons-aanbod/    
              thuiszorg/niet-dringend-medisch-vervoer/ 

Je betaalt een kilometervergoeding vanaf de woonplaats van 
de chauffeur en terug. 

WAARVOOR

• Van en naar erkende zorgverstrekkers: het ziekenhuis bij 
opname, het revalidatiecentrum, de nierdialyse of  
medische behandeling. 

• Vraag je ziekenfonds voor welke bestemmingen het  
precies tussenkomt.

VOORWAARDEN

Doe je aanvraag zodra je de datum en het uur van je  
afspraak kent.  

MEER INFO

Contacteer je ziekenfonds. 

 2. Fietstaxi’s  

WAT

Vrijwilligers vervoeren je met een riksja of rolstoeltaxi naar   
je bestemming.

WAARVOOR

• Alle soorten verplaatsingen, ook plezierritten. 
• Ritten  binnen de R4 (grote ring) tot aan Meulestedebrug. 

VOORWAARDEN

1. Je kunt je (tijdelijk) minder goed verplaatsen. 

De fietstaxi is er voor alle leeftijden.

MEER INFO

De Fietsambassade Gent 
09 266 77 00
fietstaxi.defietsambassade@stad.gent 
www.fietsambassade.gent.be 

Zie fiche 8 => Een fietstaxi nemen 


