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Beste buurtbewoner, 

Wil je iets bijleren? Nieuwe mensen leren 
kennen? Actief en gezond blijven? Dan ben 
je bij Lokaal Dienstencentrum De Knoop aan 
het juiste adres. 

We zijn een gezellige ontmoetingsplaats 
waar je terecht kunt voor tal van activiteiten: 
bewegingsactiviteiten, creatieve ateliers, 
ontspannende activiteiten en allerlei 
cursussen.  

In onze cafetaria kan je rustig verpozen, 
iets drinken, een warme maaltijd eten, een 
babbeltje slaan en kranten en tijdschriften 
lezen. Er is gratis wifi en ook in onze 
pc-ruimte surf je gratis op internet.  

Bij onze maatschappelijk werker kan je 
terecht met alle vragen over zorg- en 
hulpverlening voor senioren. Zodat je zo lang 
mogelijk thuis kan blijven wonen.  

Hundelgemsesteenweg 125 
9050 Ledeberg 
Onthaal | ma - vr | 9 - 12.30 uur 
   | 13.30 - 16.30 uur 
Cafetaria | ma - vr | 9 - 17.30 uur

Wij zijn er in de eerste plaats voor senioren uit 
de buurten Ledeberg, Moscou en Vogelhoek. 
 
Maar iedereen is bij ons welkom, wat ook je 
leeftijd, cultuur of overtuiging is.  

Deze brochure geeft je een overzicht van ons 
aanbod. Je zult zien dat er voor elk wat wils is. 
Interesse? Kom zeker eens langs. We geven je 
met plezier een rondleiding.
Tot binnenkort!

Het team van Lokaal Dienstencentrum 
De Knoop

1I Welkom
Activiteiten, ontspanning & dienstverlening
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KT = kansentarief. De dagen en uren van activiteiten kunnen in de loop van het jaar veranderen. 
Kijk in het tijdschrift Wijs, de webwinkel, of contacteer het onthaal voor de meest recente info.

ACTIVITEIT WANNEER PRIJS

Bingo
Elke derde woensdag van de 

maand, 14 - 16 uur
€ 1,50 per blad

Gezelschapsspelletjes Dinsdag en vrijdag 14 - 17 uur Gratis

Ontbijt Derde dinsdag van de maand Prijs varieert, zie Wijs

Rummikub Woensdag 14 - 17 uur Gratis

Samen Lezen Donderdag 10.30 – 11.30 uur Gratis

Snoepnamiddag
Tweede donderdag van de maand, 

13.30 – 16.30 uur
Prijs varieert, zie Wijs

In De Knoop valt er van alles te beleven. Je kunt bij ons ontspannen, bewegen, bijleren 
of creatief bezig zijn. Voor elk wat wils. Al onze activiteiten zijn aangepast aan het 
tempo van de groep. Er is altijd ruimte voor vragen en zo nodig nemen we een stapje 
terug. Wil je een keer gratis meedoen om te zien of het je bevalt? Dat kan zeker!

        Ontspannen

Thuis zit je goed, maar wellicht heb je ook 
wel eens behoefte aan een andere omgeving, 
nieuwe ervaringen, wat meer gezelschap? 
Kom langs voor een kop koffie, de krant of een 
gezellige babbel in de ontmoetingsruimte.

Samen lezen
Heb je zin om verhalen te lezen en naar 
mooie gedichten te luisteren? Om samen 
met anderen te praten over wat je raakt in 
een tekst? Dan is samen lezen iets voor jou. 
Samen met begeleidster Caroline Verbruggen 
duik je in verhalen en gedichten. Samen 
praat je over wat ze bij je oproepen, of wat  
je herkent. 

Spelletjes in de cafetaria
Op dinsdag en vrijdag ben je welkom om 
gezelschapsspelletjes te spelen, zoals 
rummikub, uno of pietjesbak.

2I Activiteiten
Voor elk wat wils
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        Bewegen

Je hebt maar één lichaam. Wees er dus 
lief voor, en geef het de aandacht die 
het verdient. Bewegen is bovendien een 
goede remedie tegen gepieker en een 
prima manier om vrienden te maken. Bij 
ons heb je de keuze uit een brede waaier 
bewegingsactiviteiten.

Energiemeditatie 
Door een bodyscan ontspannen we ons 
lichaam volledig en wekken we een 
rustgevende energie op. Die zorgt voor een 
betere slaap en welbehagen.  

Tai Chi voor beginners (NIEUW)
De zachte vloeiende bewegingen van Tai Chi 
zijn ideaal om spieren en gewrichten los te 
maken, zelfs voor mensen met milde artrose 
of reuma. Je stimuleert je ademhaling en 
energiestroom en verbetert je coördinatie. 
Tai Chi verbetert je algehele gezondheid.

Senior-getics
Met verschillende oefeningen die je 
afwisselend zittend en staand doet, werken 
we aan onze bewegelijkheid, kracht en 
uithoudingsvermogen. De oefeningen hebben 
ook een positieve invloed op je evenwicht en 
coördinatie. 

Liggende Daoyin
Afwisselend tussen zachte, krachtige en 
matige stretch- en flexbewegingen verbeter 
je de soepelheid van je gewrichten, spieren 
en bindweefsel. De oefeningen zijn rustig en 
deugddoend, meestal liggend op de rug. 

KT = kansentarief. De dagen en uren van activiteiten kunnen in de loop van het jaar veranderen. Kijk in het tijd-
schrift Wijs, de webwinkel, of contacteer het onthaal voor de meest recente info.

ABONNEMENTEN & 10-BEURTENKAARTEN 

Voor het bewegingsaanbod kun je een jaarabonnement nemen, of een 10-beurtenkaart 
voor € 50 of € 10 KT (kansentarief) of een 5-beurtenkaart voor € 25 of € 5. 
Een 10-beurtenkaart is 6 maanden geldig, een 5-beurtenkaart 3 maanden 
(niet in juli en augustus).

ACTIVITEIT WANNEER PRIJS

Easy Work-out (NIEUW) Maandag 14  - 15  uur € 108 (€ 21,60 KT) voor 36 lessen

Energiemeditatie Woensdag 9.30 - 10.45 uur € 17,5 (€ 3,5 KT) voor 5 lessen

Latino Moves Dinsdag 14  - 15  uur € 117 (€ 23,40 KT) voor 39 lessen

Liggende Daoyin Donderdag 15.45 - 16.45 uur € 90 (€ 18 KT) voor 30 lessen

Linedance Beginners Woensdag 14.45 - 15.45 uur € 93 (€  18,60 KT) voor 31 lessen

Linedance Gevorderden Woensdag 13.30 - 14.30 uur € 93 (€ 18,60 KT) voor 31 lessen

Meditatie Dinsdag 16.30 - 17.15 uur € 108 (€ 21,60 KT) voor 36 lessen

Meditatieve Dans (NIEUW) Donderdag 11.30 - 12.30 uur € 35 (€ 7 KT) voor 10 lessen

Pilates Beginners Maandag 17.45 - 18.45 uur € 105 (€ 21 KT) voor 35 lessen

Pilates Gevorderden Dinsdag 15.15 - 16.15 uur € 108 (€ 21,60 KT) voor 36 lessen

Qi-Gong – Groep 1 Vrijdag 13.30 - 14.30 uur € 105 (€ 21 KT) voor 35 lessen

Qi-Gong – Groep 2 Vrijdag 14.45 - 15.45 uur € 105 (€ 21 KT) voor 35 lessen

Senior-Getics (NIEUW) Donderdag 14.30 - 15.30 uur € 90 (€ 18 KT) voor 30 lessen

Tafeltennis Atelier Woensdag 9 - 10.45 uur € 30 (€ 6 KT) 

Tafeltennis Les Woensdag 9 - 10.45 uur € 17,5 (€ 3,5 KT) voor 5 lessen

Tai-Chi Beginners  
24 yangvormen Maandag 10.15 - 11.15 uur € 35 (€ 7 KT) voor 10 lessen

Yoga Woensdag 11 - 12 uur € 96 (€ 19,20 KT) voor 32 lessen

Yogalates Vrijdag 11 - 12  uur € 93 (€ 18,60 KT) voor 31 lessen

Zelfverdediging Vrijdag 9 - 10.30 uur € 117 (€ 23,40 KT) voor 39 lessen

Zumba – Groep 1 Donderdag 9 - 10  uur € 117 (€ 23,40 KT) voor 39 lessen

Zumba – Groep 2 Donderdag 10.15 - 11.15 uur € 117 (€ 23,40 KT) voor 39 lessen
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Brood bakken
Wil je eindelijk dat perfecte brood bakken of 
begin je al te watertanden bij de gedachte? 
Onze lesgever staat je bij met raad en daad. 
Codewoorden zijn smaak, duurzaamheid en 
variatie.

Digipunt: hulp bij je digitale vragen
Heb je vragen over je computer, tablet, 
smartphone, internet of online diensten? 
Onze digihelpers helpen je graag. Gebruik 
de pc van het LDC of neem je eigen toestel 
mee. De begeleiding in het Digipunt is gratis. 
Contacteer ons onthaal voor een afspraak.

Italiaans beginners
Ken je al een woordje Italiaans van op reis, 
maar wil je wat meer kunnen zeggen dan 
ciao, grazie, una pizza of per favore, dan is 
deze cursus Italiaans iets voor jou!

Wekelijks met je  
smartphone/ tablet oefenen 
Wekelijks met je smartphone of tablet 
oefenen: het kan! Van eenvoudigweg  
met knoppen werken tot toepassingen  
die de buitenwereld binnenbrengen  
op je toestel, zoals Google, de Play Store  
of vervoersapps. Er is altijd ruimte  
om jouw vragen te beantwoorden.

        Bijleren

Je bent nooit te oud om te leren. Wil je een 
nieuwe taal leren of beter met je smartphone 
leren werken? Dat kan allemaal in ons lokaal 
dienstencentrum.

ACTIVITEIT WANNEER PRIJS

Bakworkshop (taarten en 
desserts) Dinsdag 14 - 17  uur € 5 (€ 1 KT) + onkosten

Brood bakken – Groep 1 Vrijdag 9 - 12  uur € 17,5 (€ 3,5 KT) + onkosten

Brood bakken – Groep 2 Vrijdag 14 - 17  uur € 17,5 (€ 3,5 KT) + onkosten

Computercursus. Meestappen in 
de Digitale Wereld

Donderdag 13.30 - 16.30 
uur

€ 35 (€ 7 KT) voor 10 lessen

Computercursus. Ontdek 
Windows 11 (mits voorkennis)

Donderdag 13.30 - 16.30 
uur

€ 35 (€ 7 KT) voor 10 lessen

Computercursus. Smartphone/
Tablet (ANDROID) (NIEUW) Donderdag 9 - 12.05 uur

€ 91,5 (€ 18,30 KT)  
voor 16 lessen

Digipunt Apple (Iphone + 
Macbook)

Maandagnamiddag - op 
afspraak

Gratis

Digipunt. Computerbuddy
Dinsdagvoormiddag - op 
afspraak

Gratis

Engels Niveau 2 Dinsdag 9.30 - 11.30 uur
€ 91,5 (€ 18,30 KT)  
voor 26 lessen

Engelse Conversatie met Inès 
(NIEUW) Vrijdag 9.45 - 12  uur € 30 (€ 6 KT)

KT = kansentarief. De dagen en uren van activiteiten kunnen in de loop van het jaar veranderen. Kijk in het tijd-
schrift Wijs, de webwinkel, of contacteer het onthaal voor de meest recente info.

Engelse Conversatie met Kristin Donderdag 9.45 - 12  uur € 30 (€ 6 KT)

Franse Bistro met Jean-Luc Dinsdag 14.30 - 16.30 uur € 30 (€ 6 KT)

Franse Conversatie (NIEUW) Woensdag 10.30 - 12  uur € 30 (€ 6 KT)

Italiaans Niveau 2 Donderdag 13.30 - 16.25 uur € 183 (€ 36,60 KT) voor 33 lessen

Op stap met Nederlands Woensdag 9.30 - 11.30 uur € 30 (€ 6 KT)

Pc-hoekje Dinsdag 13.30 - 16.30 uur Gratis

Spaans – Gevorderden Maandag 9.30 - 11.30 uur € 157,5 (€ 31,5 KT) voor 30 lessen

Spaans Niveau 1 (verkort) Donderdag 13.30 - 16  uur
€ 106,75 (€ 21,35 KT)  
voor 24 lessen

Spaans Niveau 3 Donderdag 9.45 - 12  uur € 180 (€ 36 KT) voor 30 lessen



131312

        Creativiteit

Hebt je wel eens creatieve kriebels? Bij ons 
kun je je helemaal uitleven. Deskundige 
begeleiders halen het beste in je naar boven.

ACTIVITEIT WANNEER PRIJS

Brei en Haak (Atelier)
Maandag en dinsdag  
13.30 - 16 uur

€ 30 (€ 6 KT)

Creatief Tekenen Vrijdag 9.30 - 11.30 uur € 17,5 (€ 3,5 KT) voor 5 
lessen

Duurzaam en Creatief 
Restylen (Atelier) Maandag 10 - 13  uur € 30 (€ 6 KT) 

Encaustic Schilderen (Atelier) Woensdag 13 - 16  uur € 30 (€ 6 KT)

Glasatelier Woensdag en vrijdag  
8.30 - 12  uur € 30 (€ 6 KT)

Hobby Atelier  
Sfeermakers

Maandag en donderdag 
13.30 - 17  uur € 30 (€ 6 KT)

Juwelen maken (Atelier) 2e en 4e woensdag 13 - 16  uur € 30 (€ 6 KT)

Kaartjes maken (Atelier) 2e en 4e maandag 13 - 16  uur € 30 (€ 6 KT)

Kalligrafie – Beginners Donderdag 14 - 16.15 uur € 35 (€ 7 KT)  
voor 10 lessen

Keramiek Atelier Donderdag 14 - 17 uur € 50 (€ 10 KT)

Kunstig Atelier Vrijdag 13.30 - 16.30 uur € 30 (€ 6 KT)

Naaiatelier
Dinsdag 9.30 - 12  uur en  
13.30 - 16 uur

€ 30 (€ 6 KT)

Naailessen Beginners Donderdag 9  – 12.30 uur € 193,80 (€ 38,75 KT)  
voor 28 lessen

Portret Tekenen Eerste en derde woensdag  
13.30 - 16.30 uur

€ 57 (€ 11,40 KT)  
voor 19 lessen

Quilt, patchwork, appliqueer- 
en borduuratelier 
Groep 1

Vrijdag 9.30 - 12 uur € 30 (€ 6 KT)

Quilt, patchwork, appliqueer- 
en borduuratelier
Groep 2

Vrijdag 9.30 - 12 uur € 30 (€ 6 KT)

Retouches Maandag 13.30 - 16 uur
€ 72 (€ 14,40 KT)  
voor 24 lessen

Schilderatelier met John Woensdag 9  - 12 uur € 30 (€ 6 KT)

Schilderatelier met Roger Dinsdag 14  - 16.30 uur € 30 (€ 6 KT)

Schilderles Vrijdag 13.30 - 16.30 uur
€ 93 (€ 18,60 KT)  
voor 31 lessen

Schilderles Aquarel Tweede en vierde woensdag 
13.30 - 16.30 uur

€ 57 (€ 11,40 KT)  
voor 19 lessen

Werkstukken Rok/Pantalon Vrijdag 13  - 16.30 uur
€ 193,80 (€ 38,75 KT)  
voor 28 lessen

KT = kansentarief. De dagen en uren van activiteiten kunnen in de loop van het jaar veranderen. Kijk in het tijd-
schrift Wijs, de webwinkel, of contacteer het onthaal voor de meest recente info.

Patchwork-, quilt-, en borduuratelier
Patchwork is een handwerktechniek waarbij 
je lapjes katoenen stof van verschillende 
kleur en grootte aan elkaar naait. Quilting 
is het doornaaien of stikken van drie lagen: 
de top, de tussenlaag en de onderlaag. 
Appliqueren is het naaien van stukjes stof 
op een andere stof. Het is heel ontspannend 
en levert prachtige resultaten op voor 
wandkleedjes, kussens, handtassen en nog 
veel meer. In het leslokaal zijn modellen en 
patronen beschikbaar, net als stofjes voor 
wie wat tekort heeft.

Wil je graag deelnemen aan cursussen of activiteiten, maar lukt het niet om het totale 
bedrag in één keer te betalen?  
 
Contacteer dan de centrumleider en we zoeken samen een oplossing  
(contactgegevens vind je achteraan in de brochure).

PRIJZEN EN FORMULES 
 
De prijzen zijn geldig tot augustus 2024.  
KT = kansentarief met Uitpas, zie 
Hoofdstuk 3.
 
Voor ateliers kun je instappen:
· vanaf 1 september: € 30 (of € 6 KT)
· vanaf 1 januari € 20 (of € 4 KT)
· vanaf 1 mei: € 10 (of € 2 KT)
 
Je inschrijving is geldig tot het einde 
vanhet schooljaar. Terugbetaling kan 
enkel in uitzonderlijke gevallen.
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Schrijf je online in op onze webshop!

Vermijd file aan ons onthaal: schrijf 
je gewoon thuis in voor onze 
activiteiten.  
 
Dat kan op onze webshop  
https://activiteitenldc.gent.be.  
 
Je betaalt meteen online en krijgt een 
e-mail met alle praktische info ter 
bevestiging.

In de lokale dienstencentra kan je punten sparen met de UiTPAS van Stad Gent.  
Die ruil je dan om voor een korting, een cadeau of een ander voordeel.Lees jezelf Wijs! 

Wil je actief en goed geïnformeerd 
blijven? Dan wordt Wijs je lijfblad. 
Wijs is het tweemaandelijkse  
tijdschrift van de lokale diensten-
centra. Daarin vind je het complete  
overzicht van alle activiteiten in  
alle centra. 
 
Naast ons vaste aanbod organiseren 
we namelijk veel eenmalige  
activiteiten, uitstappen, feesten, 
lezingen, workshops en meer. Die 
staan allemaal in de gedetailleerde 
agenda van Wijs, naast boeiende 
artikels en ontspannende lectuur. 
Bovendien is Wijs gratis.  

• Abonneer je aan ons onthaal.  
Je krijgt meteen het laatste 
nummer mee. 

• Lees je liever op je tablet of 
laptop? Mail naar wijs@stad.gent 
en je krijgt de digitale Wijs.

3I De Uitpas
Punten sparen en kansentarief

PRAKTISCH 

·   Prijs: € 5 of € 1 voor wie recht heeft
 op het kansentarief. 

·   Je krijgt meteen een welkomstvoor-
deel: een gratis zwembeurt, een 
museumbezoek of een gadget.  

·   Te koop in de Stadswinkel,  
Botermarkt 17a (de kelder onder  
het Belfort), in de Uitwinkel,  
de welzijnsbureaus, De Krook, en 
enkele dienstencentra. 

·   Meer info en een overzicht van alle 
voordelen: www.uitingent.be/uitpas. 

    Of bel Gentinfo op 09 210 10 10.

Hoe werkt het?
Aan ons onthaal scan je je Uitpas aan de 
UiTPAS-zuil. Per week kan je zo 1 punt 
sparen. Op de scanner zie je hoeveel  
punten je al verzameld hebt.  

Aan ons onthaal ruil je je verzamelde 
punten voor 

• een jeton voor koffie of thee,
• een cadeau,
• een korting voor een activiteit. 

Of je ruilt je punten bij andere deelnemende 
organisaties, zoals zwembaden, musea of 
theaters.

Kansentarief
Woon je in Gent en heb je recht op een 
verhoogde tegemoetkoming, leefloon, 
budgetbegeleiding of schuldbemiddeling? 
Dan heb je recht op het kansentarief (KT). 
Met de Uitpas krijg je dan 80% korting 
op vrijwel al onze activiteiten (maar niet 
voor dienstverlening zoals bijvoorbeeld 
gelaatsverzorging).
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In ons lokaal dienstencentrum kun je je eens goed laten verzorgen met een manicure  
of pedicure. Wie een moeilijke periode doormaakt, kan terecht bij onze psycholoog.  
Een maatschappelijk werker helpt je dan weer met je papierwerk en met vragen waar  
je als senior mee zit.

        Psycholoog 

Het leven deelt soms klappen uit. En dan 
doet een luisterend oor deugd. Muizenissen, 
zorgen, angsten? Een tegenslag waar je 
nergens mee terechtkunt? Blijf niet ermee 
zitten. Praat erover met onze psycholoog 
Lydia.

Lydia luistert naar je problemen. Samen met 
jou bekijkt ze welke hulp je nodig hebt om 
uit een moeilijke periode te geraken. 

Lydia Impens 
Psycholoog
09 266 30 87
lydia.impens@stad.gent 
Zitdag: woensdag op afspraak

"Ik sliep slecht, voelde me 
angstig, niks interesseerde 
me nog. In het lokaal 
dienstencentrum vond ik een 
psycholoog bij wie ik gratis 
op gesprek kon. Een lieve, 
verstandige vrouw die naar mijn 
verhaal luisterde. 

Samen hebben we alles op een 
rijtje gezet. Ik wist wel dat ik 
knopen moest doorhakken, maar 
haar tips en antwoorden waren 
een grote steun. Het hielp om de 
klik te maken. 

Ik ben blij dat ik de stap heb 
gezet. Na drie gesprekken 
ben ik een ander mens: ik doe 
weer dingen, zie opnieuw een 
toekomst. En ik voel me geruster, 
ik weet nu waarnaartoe als het 
bergaf gaat."  

Cécile (67)

• Met onze psycholoog praat je in 
vertrouwen, ze is gebonden aan het 
beroepsgeheim.

• Als je moeilijk tot bij haar geraakt, kan  
ze ook op huisbezoek komen.

• Het gaat niet om langdurige therapie 
Daarvoor kan Lydia je wel wegwijs maken.

• De begeleiding is volledig gratis. 

Voor activiteiten ben je welkom in alle lokale 
dienstencentra, maar voor dienstverlening kan 
je enkel terecht in het centrum in je buurt.  
 
Bij De Knoop kunnen buurtbewoners van 
Ledeberg, Moscou en Vogelhoek een beroep 
doen op dienstverlening. 
 
Woon je in een andere buurt? Op  
www.stad.gent/lokaledienstencentra vind 
je makkelijk het dichtsbijzijnde centrum. 
Of vraag het gewoon in een van de lokale 
dienstencentra. 

Heb je thuis dringend ondersteuning nodig 
(bijvoorbeeld na je ontslag uit het ziekenhuis) en 
is de dienst gezinszorg niet meteen beschikbaar? 
Dan bekijkt de maatschappelijk werker of ons LDC 
eenmalig een korte, tijdelijke oplossing kan bieden.
 
Kan Wauter je niet helpen met je vraag, dan verwijst 
hij je door naar de juiste organisatie. Geraak je niet 
tot bij ons? Dan komt Wauter op huisbezoek. Mensen 
uit Moscou-Vogelhoek kunnen met hun vragen 
terecht bij onze antennemedewerker Chantal Boone : 
zie hoofdstuk 6. 

Deze dienstverlening is gratis.

         Maatschappelijk werker

Heb je vragen over hulp- en dienstverlening 
voor senioren? Weet je je geen weg met 
bepaalde formulieren? Dan kun je rekenen 
op onze maatschappelijk werker Wauter 
Dedobbeleer. Hij biedt je een luisterend oor en 
geeft je sociaal advies op maat van je situatie. 

• Bijvoorbeeld:
• Ik heb een laag pensioen. Heb ik dan 

recht op financiële premies of 
voordelen? En hoe vraag ik die aan? 

• Hoe werken dienstencheques en waar 
vind ik poetshulp?

• Hoe regel ik zorg aan huis?
• Ik heb een fysieke beperking. Kan ik 

taxicheques krijgen? Hoe kom ik op de 
wachtlijst voor een assistentiewoning 
of een woonzorgcentrum? 

Wauter Dedobbeleer 
Maatschappelijk werker 
09 266 45 61 of 0474 82 86 86
wauter.dedobbeleer@stad.gent 
Zitdag: dinsdagnamiddag of 
op afspraak

4I Dienstverlening
In het centrum
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         Pedicure, manicure en 
gelaatsverzorging 

Laat je verwennen door onze gediplomeerde 
pedicures en schoonheidsspecialistes Inge 
Eggermont en Delfine Van den Bossche. 
Kom langs aan het onthaal om een 
afspraak te maken.
 

BEHANDELING PRIJS

Wassen en knippen dames  € 17,50

Haar wassen heren € 3,80

Knippen heren € 11

Wassen, brushing en plix € 22,20

Mis en plis en plix € 21,70

Knippen, permanent en plix € 52,70

Kleuren € 39

Crèmebad € 4,40

Kleurplix € 2,20

Haarlak € 1

        Kapper

Op dinsdagnamiddag staat kapster Ikram 
voor je klaar. Een afspraak kun je aan het 
onthaal maken.

 

        Maaltijden

In het sociaal restaurant van ‘IKOOK’ kan 
je elke werkdag terecht voor een verse 
dagschotel. Die bestaat uit soep en een 
hoofdgerecht. Je kunt altijd kiezen voor een 
vegetarisch alternatief. Als je wilt, kun je je 
maaltijd meenemen naar huis. Er zijn ook 
belegde broodjes verkrijgbaar. 

    PRAKTISCH

• Ma – vr | 11.30 uur | 3,50 - 5,50 -  
9 euro (afhankelijk van je inkomen) 
(prijzen van augustus 2023)

• 09 266 45 55 

VT = verhoogde tegemoetkoming

BEHANDELING PRIJS TIJDSDUUR

Pedicure/ Manicure  € 20,5 of € 16 (VT) 30 minuten

Gelaatsverzorging € 42 1 uur

Wenkbrauwverzorging € 9 15 minuten

Bovenlip of kaaklijn € 8 15 minuten

Heb je een UiTPAS met 
kansentarief? Toon hem op je 
eerste afspraak en je betaalt 
minder. Ook met een attest van je 
ziekenfonds dat je recht hebt op de 
Verhoogde Tegemoetkoming (VT),  
betaal je de lagere tarieven. Maak 
dan eerst een afspraak aan het 
onthaal.
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        Ergotherapie

Hoe zorg je ervoor dat je langer zelfstandig 
en comfortabel thuis kan blijven wonen? 
Onze ergotherapeut toont je dat het kan met 
eenvoudige middelen.  

• Ze geeft je eenvoudige tips voor goede 
gewoontes. Bijvoorbeeld de manier waarop 
je het best uit je bed komt. Of de gewoonte  
om je boodschappen te verdelen over   
twee draagtassen.

• Ze kan je hulpmiddelen aanraden en   
laten uittesten. Bijvoorbeeld een speciaal 
vergrootglas om de krant te lezen. Of een 
badplank om zelfstandig je bad in en uit  
te gaan.

• Ze kan je helpen om je woning aan te   
passen. Bijvoorbeeld: handgrepen   
plaatsen aan je toilet, of een traplift   
installeren. 

Hulpmiddelen en woningaanpassingen zijn 
uiteraard betalend, maar het advies is gratis.  

Ann-Sophie Cathoir 
Ergotherapeut 
09 266 45 62 of 0476 83 34 14

annsophie.cathoir@stad.gent 

 

         Bib aan huis

Geraak je niet meer tot in de bib? 
Dan bezorgt een vrijwilliger boeken, 
tijdschriften of dvd’s bij je aan huis.

        Vervoer

Ben je minder goed te been en geraak je zelf 
niet tot in het LDC? Contacteer ons en we 
bekijken of we een vervoersvrijwilliger vinden 
die je naar het LDC kan brengen. Prijs: 0,42 
euro/km met een minimum van 2,50 euro/rit. 

Als je thuis extra hulp nodig hebt, helpen wij om dat voor jou te regelen: hulp met je 
boodschappen, de was, de strijk of verzorging. We geven je handige tips om langer 
thuis te wonen. We brengen je boeken uit de bib, er kan een huisbezoekvrijwilliger 
bij je langskomen of onze telefoonster kan je geregeld opbellen. Al die 
ondersteuning gebeurt op maat van wat je wenst en nodig hebt. 

5I Hulp aan huis
Zodat je langer thuis kan wonen
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• Chantal Boone helpt je met al je 

vragen over hulp- en dienstverlening voor 
senioren, en alle administratie die daar bij 
komt kijken.  

• Ze regelt hulp aan huis, zoals ergotherapie 
(zie hoofdstuk 5) of hulp door een 
thuiszorgdienst. 

• Ze brengt behulpzame buren in contact   
met senioren die hulp kunnen gebruiken 
voor kleine dingen. Zo stimuleert ze   
burenhulp. Dat is ons ‘buren voor buren’  
project: zie hoofdstuk 7. 

• Ze organiseert buurtactiviteiten, 
bijvoorbeeld voordracht. Zo brengt 
ze buurtbewoners van Moscou en  
Vogelhoek samen, vaak in samenwerking 
met andere buurtverenigingen. 

Ligt het lokaal dienstencentrum ver van je deur? Raak je moeilijk tot bij ons? 
Onze antennemedewerker Chantal Boone brengt de diensten van het lokaal 
dienstencentrum naar je toe. Op afspraak komt ze bij je aan huis. 

        Boodschappenbus

De boodschappenbus brengt je van thuis 
naar de supermarkt en weer terug, om in 
een kleine groep je boodschappen te doen. 
Begeleiding is voorzien voor de groep (niet 
individueel).  

Praktisch
• € 5 (of € 3 KT) per keer.
• Contacteer Chantal of Sara voor meer info

        Telefoonster

Ben je vaak alleen thuis en heb je nood aan 
een babbel? Dan is de telefoonster er voor 
jou. Een vrijwilliger belt je elke week op om 
te horen hoe het met je gaat. 

Je kan je hart luchten en bij problemen 
kunnen wij je sneller helpen.

CONTACT
Interesse in de telefoonster, bib aan 
huis of een huisbezoekvrijwilliger?  
Contacteer maatschappelijk werker 
Wauter.
09 266 45 61
wauter.dedobbeleer@stad.gent 

Chantal Boone  
Antennemedewerker 
09 266 38 90 of 0477 99 64 94

chantal.boone@stad.gent

Sara Vande Vondele  
Buurtzorger 
09 266 45 66 of 0476 86 04 88

sara.vandevondele@stad.gent

        Huisbezoekvrijwilliger

Als je dat wilt, zoeken we een vrijwilliger die 
geregeld kan langskomen voor een praatje.

6I Antennewerking
Dicht bij je buurt, dicht bij jou

Chantal Boone  
Antennemedewerker 
09 266 38 90 of 0477 99 64 94

chantal.boone@stad.gent
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Het is veel aangenamer wonen in een buurt waar buren elkaar helpen. Een kleine 
moeite maakt vaak al veel verschil. Daarom brengen we behulpzame buurtbewoners  
in contact met buren die hulp kunnen gebruiken. 

Denk bijvoorbeeld aan:

• kleine karweitjes: een hond uitlaten,   
vuilzakken buiten zetten, planten water   
geven, een postpakketje ophalen,

• kleine boodschappen: een brood, water,   
medicijnen,

• meegaan naar de winkel, de bibliotheek of  
het ziekenfonds

• gewoon een potje koffie drinken of gaan  
wandelen.  

Interesse?  
Laat het ons weten en we zoeken de juiste 
match voor jou.  
www.burenvoorburen.gent 

“Met mijn rollator beweeg ik me 
nog vlot door mijn flatje, maar 
buiten waag ik me niet meer.  
 
De voetpaden liggen niet overal 
even effen. Daarom ben ik zo blij 
dat mijn buurvrouw Esther af en 
toe met mij gaat wandelen, in de 
rolstoel. De buurtzorger van het 
lokaal dienstencentrum bracht 
ons met elkaar in contact.  
 
Ik krijg frisse lucht binnen en 
we komen op plekken die ik nog 
niet kende. We zijn al met de bus 
naar de Zuid geweest en te voet 
teruggekeerd. Dat was ver!”  

Maria 
Sara Vande Vondele 
Buurtzorger
09 266 45 66
sara.vandevondele@stad.gent 

7I Buren voor buren
Samen voor een warme buurt
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Vrijwilligers vormen het kloppend hart van onze werking. Ze geven maar liefst  
80% van onze cursussen en ateliers!   

Wil je iets betekenen voor je mede-Gentenaars? 
Deel je graag je kennis, of komt je graag onder 
de mensen? Dan is vrijwilligerswerk bij ons 
lokaal dienstencentrum wellicht iets voor jou.  

We zoeken een taak die aansluit bij je 
interesses. Je krijgt ook ondersteuning en 
vorming. 

Een greep uit je mogelijke taken:
• Vervoer van senioren naar het   

dienstencentrum, de winkel of de dokter. 
• Hulp aan de bar, bij maaltijden, de afwas,  

koken of bakken.
• Boodschappen doen.
• Onthaal van nieuwe bezoekers. 
• Secretariaat en administratie. 
• Begeleiden van activiteiten, zoals   

schilderen, computer- of taallessen,  
of uitstappen. 

“We krijgen veel 
verantwoordelijkheid: 
bezoekers wegwijs maken, 
inschrijven, de kassa beheren.  
 
Het is veel met de computer 
werken. Zo blijf je mee 
met de tijd en het is goede 
hersengymnastiek. 
 
Vrijwilligerswerk houdt ons 
jong! Bezoekers komen raad 
vragen en zoeken troost als ze 
in de put zitten. Voor hen zijn 
we een klankbord. Ons werk 
wordt echt geapprecieerd. Een 
dankjewel kan er altijd af.”
 
Françoise

         Wil je ons team van vrijwilligers versterken? 

Laat het ons weten!  Contacteer ons via 09 266 45 80 of ldc.deknoop@stad.gent.  
Of bekijk onze vacatures op het vrijwilligerspunt van de stad: www.vrijwilligerspunt.stad.gent

        Centrumraad: je stem telt!

Als vrijwilliger of bezoeker kan je ook je 
zegje doen. We houden rekening met je 
suggesties.  

Elke twee maanden houden we 
centrumraad. Dat is een overleg waarin 
vrijwilligers, bezoekers en verenigingen uit 
de buurt de voorbije activiteiten evalueren 
en voorstellen doen voor de volgende 
activiteiten. Het doel is om zo de werking 
van ons lokaal dienstencentrum beter af  
te stemmen op je wensen als bezoeker.
 
De data van de centrumraad vind je in  
de Wijs of aan het onthaal.
 
Als je klachten hebt, kun je ook 
gebruikmaken van onze klachtenprocedure.
 

CONTACT 

Wil je deelnemen aan de centrumraad? 
Contacteer dan centrumleider  
Ann Van Hyfte.

Ann Van Hyfte 
Centrumleider
09 266 45 60 - 0479 79 94 10
ann.vanhyfte@stad.gent

8I Vrijwilligerswerk
Deugd dat dat doet
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Ann Van Hyfte 
Centrumleider

09 266 45 60 - 0479 79 94 10
ann.vanhyfte@stad.gent

Ann-Sophie Cathoir 
Ergotherapeut 
09 266 45 62 - 0476 83 34 14
annsophie.cathoir@stad.gent

Wauter Dedobbeleer 
Maatschappelijk werker 
09 266 45 61 - 0474 82 86 86
wauter.dedobbeleer@stad.gent 

An Vanderlinden 
Administratief medewerker   
09 266 45 64 - 0478 66 06 13
an.vanderlinden@stad.gent

Nikita Leclercq 
Planner/Servicemedewerker
09 266 45 68 - 0477 80 04 28
nikita.leclercq@stad.gent

Chantal Boone 
Antennemedewerker 
09 266 38 90 - 0477 99 64 94
chantal.boone@stad.gent

Sara Vande Vondele 
Buurtzorger  
09 266 45 66 - 0476 86 04 88
sara.vandevondele@stad.gent 

Lydia Impens 
Psycholoog 
09 266 30 87
lydia.impens@stad.gent 

Wim Van Wambeke 
Administratief medewerker  
09 266 45 63
wim.vanwambeke@stad.gent

Wendy Dewaele 
Servicemedewerker 
09 266 45 67 - 0477 99 48 38 
wendy.dewaele@stad.gent

9I Personeel
Lokaal Dienstencentrum De Knoop
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         Met de auto

Er is beperkte parkeergelegenheid voor het 
gebouw of in de parkeertoren op wandel-
afstand (betalend). Parkeren: groene zone

         Met de bus

Halte Speurder
       Lijnen 9, 27, 28, 94 of 96

• Halte Botermarkt
       Lijnen 41, 42 , 43, 44 of 48

        Met de tram

Halte Hundelgemsesteenweg of  Ledebergplein
• Tram 4

CONTACT 
 
Lokaal Dienstencentrum  
De Knoop
Hundelgemsesteenweg 125
9050 Ledeberg

09 266 45 80
ldc.deknoop@stad.gent

  lokaaldienstencentrumdeknoop 

Onthaal: ma – vr | 9 – 12.30 uur |  
              13.30 – 16.30 uur
Cafetaria: ma – vr | 9 – 17.30 uur
 

 Lokale dienstencentra van Gent

 1. De Boei
    Vaartstraat 2A, 9000 Gent 

2. De Horizon
    Ferdinand Lousbergskaai 12, 9000 Gent 

3. De Knoop
Hundelgemsesteenweg 125,  
9050 Ledeberg 

4. De Mantel
Hutsepotstraat 29A, 9052 Zwijnaarde  

5. De Regenboog 
Lucas De Heerestraat 83, 9000 Gent 

6. De Thuishaven 
Neuseplein 33, 9000 Gent 

7. De Vlaschaard 
Jubileumlaan 219, 9000 Gent  

8. De Waterspiegel 
Meulesteedsesteenweg 510, 9000 Gent 

9. Speltincx
    Meersemdries 4, 9050 Gentbrugge 

10. Ten Hove 
    Begijnhofdries 15, 9000 Gent 

11.  Wibier  
    Antwerpsesteenweg 768,  
    9040 Sint-Amandsberg
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GALVESTON
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2

9

10I Bereikbaarheid

Alle LDC’s zijn rolstoeltoegankelijk. 
Kunnen we nog extra inspanningen 
leveren, laat het dan zeker weten.
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